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1.ALLGEMEINES

1.1 Die nachfolgenden Bedingungen gelten fur alle Vertrage
Uber Grafik-Design, Werbe- und Kreativleistungen zwischen
der Agentur und dem Auftraggeber ausschliellich. Dies gilt
insbesondere auch dann, wenn der Auftraggeber Allgemeine
Geschaftsbedingungen (AGB) verwendet und diese entgegen-
stehende oder von den hier aufgefiihrten Bedingungen abwei-
chende Bedingungen enthalten.

1.2 Auch gelten die hier aufgefihrten Bedingungen, wenn die
Agentur in Kenntnis entgegenstehender Bedingungen des Auf-
traggebers den Auftrag vorbehaltlos ausfuhrt.

1.3 Abweichungen von den hier aufgefihrten Bedingungen sind
nur dann gultig, wenn ihnen die Agentur ausdrucklich schrift-
lich zustimmt.

1.4 Alle Vereinbarungen, die zwischen der Agentur und dem
Auftraggeber zwecks Ausfuhrung des Vertrages getroffen wer-
den, sind in diesem Vertrag schriftlich niederzulegen.

1.5 Die Auftragserteilung muss in schriftlicher Form oder per
Email mit Lesebestatigung erfolgen. Bestellungen des Auftrag-
gebers werden von KENON (MMag. Katharina Anna Loidl) nur
durch schriftliche Auftragsbestatigung per Email mit Lese-
bestatigung, Fax oder Post angenommen. Auftragserteilungen
per E-Mail oder Web-Formular sind auch ohne Unterschrift fur
den Auftraggeber bindend.

2. URHEBERRECHT UND NUTZUNGSRECHTE

2.1 Jeder der Agentur erteilte Auftrag ist ein Urheberwerk-
vertrag, der auf die Einraumung von Nutzungsrechten an den
Werkleistungen gerichtet ist.

2.2 Alle Konzepte, Entwurfe und Reinzeichnungen unterliegen
dem Urheberrechtsgesetzt. Die Bestimmungen des Urheber-
rechtsgesetzes gelten zwischen den Parteien auch dann, wenn
die erforderlichen Schutzvoraussetzungen im Einzelfall nicht
gegeben sein sollten.

2.3 Die Entwirfe und Reinzeichnungen dirfen ohne ausdrick-
liche Einwilligung des Designers weder im Original noch bei der
Reproduktion verandert werden. Jede Nachahmung - auch von
Teilen - ist unzulassig. Ein Verstof3 gegen diese Bestimmungen
berechtigt die Agentur, eine Vertragsstrafe in Hohe der doppel-
ten vereinbarten Vergutung zu verlangen. Ist eine solche Vergu-
tung nicht vereinbart, gilt die nach den Honorarrichtlinien von
Design Austria (aktuelle Fassung) tbliche Vergitung als verein-
bart.

2.4 Die Agentur Ubertragt dem Auftraggeber die fur den jewei-
ligen Zweck erforderlichen Nutzungsrechte. Soweit nichts an-
deres vereinbart worden ist, wird jeweils nur ein einfaches Nut-

zungsrecht Ubertragen. Eine Ubertragung der Nutzungsrechte
durch den Auftraggeber an Dritte bedarf der vorherigen schrift-
lichen Vereinbarung zwischen Auftraggeber und Agentur.

2.5 Die Nutzungsrechte gehen erst nach vollstandiger Zahlung
der Vergltung durch den Auftraggeber auf diesen Uber.

2.6 Die Agentur hat das Recht, auf den Vervielfaltigungsstu-
cken und in Veroffentlichungen tber das Produkt als Urheber
genannt zu werden. Eine Verletzung des Rechtes auf Namens-
nennung berechtigt die Agentur zum Schadenersatz. Ohne
Nachweis kann die Agentur 100% der vereinbarten Vergitung
neben dieser als Schadensersatz verlangen.

2.7 Vorschlage und Weisungen des Auftraggebers oder seiner
Mitarbeiter und Beauftragten haben keinen Einfluss auf die
Hohe der Vergutung. Sie begrinden kein Miturheberrecht.

3. PRASENTATIONEN

3.1 Fur die Teilnahme an Prasentationen steht der Agentur ein
angemessenes Honorar zu, das zumindest den gesamten Per-
sonal- und Sachaufwand fir die Préasentation sowie die Kosten
samtlicher Fremdleistungen deckt. Erhéalt die Agentur nach der
Prasentation keinen Auftrag, so bleiben alle Leistungen der
Agentur, insbesondere die Prasentationsunterlagen und deren
Inhalt im Eigentum der Agentur; der Kunde ist nicht berechtigt,
diese - in welcher Form immer — weiter zu nutzen; die Unterla-
gen sind vielmehr unverzlglich der Agentur zurtckzustellen.
3.2 Werden die im Zuge einer Prasentation eingebrachten Ide-
en und Konzepte fir die Losung von Kommunikationsaufgaben
nicht in von der Agentur gestalteten Werbemitteln verwertet, so
ist die Agentur berechtigt, die prasentierten Ideen und Konzep-
te anderweitig zu verwenden.

3.3 Die Weitergabe von Prasentationsunterlagen an Dritte so-
wie deren Verdffentlichung, Vervielfaltigung, Verbreitung oder
sonstige Verbreitung ist ohne ausdrickliche Zustimmung der
Agentur nicht zulassig.

4.VERGUTUNG

4.1 Die Vergltung fur Entwurfe, Reinzeichnungen und Einrau-
mung der Nutzungsrechte erfolgt bei Grafik-Design Leistungen
auf Grundlage der Honorarrichtlinien von Design Austria und im
Falle von Werbekampagnen auf Basis der Honorarempfehlun-
gen des Fachverbandes fir Werbung und Marktkommunikation
der Wirtschaftskammer Osterreich, sofern keine anderen Ver-
einbarungen getroffen wurden.

4.2 Werden die Entwurfe in groflerem Umfang als urspringlich
vorgesehen genutzt, ist die Agentur berechtigt, nachtraglich die
Differenz zwischen der hoheren Vergutung fur die tatsachliche
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Nutzung und der urspriinglich erhaltenen Vergitung zu verlan-
gen.

4.3 Alle Leistungen der Agentur einschlieBllich jener aus Prasen-
tationen (z.B. Anregungen, Ideen, Skizzen, Vorentwiirfe, Skribb-
les, Reinzeichnungen, Konzepte, Negative, Dias), auch einzelne
Teile daraus, bleiben ebenso wie die einzelnen Werkstticke und
Entwurfsoriginale im Eigentum der Agentur und konnen von der
Agentur jederzeit - insbesondere bei Beendigung des Agentur-
vertrages — zuruckverlangt werden. Der Kunde erwirbt durch
Zahlung des Honorars nur das Recht der Nutzung (einschlief3-
lich Vervielfaltigung) zum vereinbarten Zweck und im verein-
barten Nutzungsumfang. Ohne gegenteilige Vereinbarung mit
der Agentur darf der Kunde die Leistungen der Agentur nur
selbst, ausschlieBlich in Osterreich und nur fur die Dauer des
Agenturvertrages nutzen.

4.4 Fur die Nutzung von Leistungen der Agentur, die Uber den
ursprunglich vereinbarten Zweck und Nutzungsumfang hin-
ausgeht, ist = unabhangig davon, ob diese Leistung urheber-
rechtlich geschutzt ist — die Zustimmung der Agentur erforder-
lich. Dafur steht der Agentur und dem Urheber eine gesonderte
angemessene Vergutung zu; angemessen ist grundsatzlich das
in der Agenturvereinbarung festgehaltene Honorar, mindestens
jedoch in der Hohe von 7,5 % des vom Kunden an die mit der
Herstellung, Verbreitung bzw. Verdffentlichung der Werbemittel
beauftragten Dritten gezahlten Entgelts.

4.5 Fur die Nutzung von Leistungen der Agentur bzw. von Wer-
bemitteln, fir die Agentur konzeptionelle oder gestalterische
Vorlagen erarbeitet hat, nach Ablauf des Agenturvertrages
ist- unabhangig davon, ob diese Leistung urheberrechtlichge-
schutzt ist - ebenfalls die Zustimmung der Agentur notwendig.
4.6 Dafur stehen der Agentur im 1. Jahr nach Vertragsende der
volle Anspruch der im abgelaufenen Vertrag vereinbarten Agen-
turvergutung,im Regelfall 15 % zu.Im 2.bzw. 3.Jahr nach Ablauf
des Vertrages nur mehr die Halfte bzw. ein Viertel der im Vertrag
vereinbarten Vergltung. Ab dem 4. Jahr nach Vertragsende ist
keine Agenturvergltung mehr zu zahlen.

5.SONDERLEISTUNGEN

5.1 Sonderleistungen wie beispielsweise die Umarbeitung oder
Anderung von Reinzeichnungen, das Manuskriptstudium, die
Druckuberwachung etc. nach Zeitaufwand entsprechend Hono-
rarrichtlinien von DA (aktuelle Fassung) gesondert berechnet.
5.2 Die Agentur ist berechtigt, die zur Auftragserfillung not-
wendigen Fremdleistungen im Namen und fur Rechnung des
Auftraggebers zu bestellen. Der Auftraggeber verpflichtet sich,
der Agentur entsprechende Vollmacht zu erteilen.

5.3 Soweit im Einzelfall Vertrage Uber Fremdleistungen im Na-
men und fur Rechnung der Agentur abgeschlossen werden, ver-
pflichtet sich der Auftraggeber die Agentur im Innenverhaltnis
von samtlichen Verbindlichkeiten freizustellen, die sich aus
dem Vertragsabschluss ergeben. Dazu gehort insbesondere die
Ubernahme der Kosten.

5.4 Auslagen fur technische Nebenkosten, insbesondere fur
spezielle Materialien, fur die Anfertigung von Modellen, Fotos,
Zwischenaufnahmen, Reproduktionen, Satz und Druck etc. sind
vom Auftraggeber zu erstatten.

5.5 Reisekosten und Spesen flr Reisen, die im Zusammenhang
mit dem Auftrag zu unternehmen und mit dem Auftraggeber
abgesprochen sind, sind vom Auftraggeber zu erstatten.

6. FALLIGKEIT DER VERGUTUNG, ABNAHME

6.1 Soweit sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes er-
gibt, ist die Vergltung bei Ablieferung des Werkes féallig. Sie ist
ohne Abzug zahlbar.

6.2 Die Abnahme darf nicht aus gestalterisch-kinstlerischen
Grunden verweigert werden. Im Rahmen des Auftrages besteht
Gestaltungsfreiheit.

6.3 Werden die bestellten Arbeiten in Teilen abgenommen, so
ist eine entsprechende Teilvergltung jeweils bei Abnahme des
Teiles fallig. Erstreckt sich ein Auftrag Uber langere Zeit oder er-
fordert er von der Agentur hohe finanzielle Vorleistungen, sind
angemessene Abschlagszahlungen zu leisten, und zwar 1/3 der
Gesamtvergltung bei Auftragserteilung, 1/3 nach Fertigstel-
lung von 50% der Arbeiten, 1/3 bei Ablieferung.

6.4 Bei Zahlungsverzug kann die Agentur Verzugszinsen in
Hohe von 6% Uber dem jeweiligen Basiszinssatz der Europai-
schen Zentralbank p.a. verlangen. Die Geltendmachung eines
nachgewiesenen hoheren Schadens bleibt davon ebenso unbe-
rihrt wie die Berechtigung des Auftraggebers, im Einzelfall eine
niedrigere Belastung nachzuweisen.

6.5 Tritt der Vertragspartner von der Vereinbarung zurtick, ohne
daf3 die Agentur Leistungen mangelhaft erbracht hat oder am
Rucktritt ein Verschulden trifft, so hat die Agentur Anspruch auf
das vereinbarte Entgelt in voller Hohe.

6.6 Bei Zahlungsverzug des Auftraggebers ist die Agentur be-
rechtigt, sdmtliche daraus entstehende Spesen und Kosten,
auch diese, die durch das Einschreiten von Inkassounterneh-
men und/oder Rechtsanwalten entstehen zu verrechnen. Au-
Berdem ist die Agentur bei Zahlungsverzug des Auftraggebers
nach erfolgloser schriftlicher Mahnung berechtigt, vertragliche
Leistungen bis zur vollstandigen Zahlung auszusetzen und/
oder den Vertrag mit sofortiger Wirkung aufzuldsen. In diesem
Falle hat der Auftraggeber die bereits erbrachten Leistungen
und entstandenen Kosten zu vergulten.

7.EIGENTUMSVORBEHALT ETC.

7.1 An Entwurfen und Reinzeichnungen werden Nutzungsrech-
te eingeraumt, nicht jedoch Eigentumsrechte Ubertragen.

7.2 Die Originale sind daher, sobald der Auftraggeber sie nicht
mehr fur die Austibung von Nutzungsrechten zwingend beno-
tigt, unbeschadigt an die Agentur zuruckzugeben, falls nicht
ausdrucklich etwas anderes vereinbart wurde. Bei Beschadi-
gung oder Verlust hat der Auftraggeber die Kosten zu ersetz-
ten, die zur Wiederherstellung der Originale notwendig sind.
Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt
unberihrt.

7.3 Die Versendung der Arbeiten und Vorlagen erfolgt auf Ge-
fahrund fUr Rechnung des Auftraggebers.

8. DIGITALE DATEN
8.1 Die Agentur ist nicht verpflichtet, Dateien oder Layouts, die
am Computer erstellt wurden, an den Auftraggeber herauszu-
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geben. Winscht der Auftraggeber die Herausgabe von Compu-
terdaten, ist dies gesondert zu vereinbaren und zu verguiten.
8.2 Hat die Agentur dem Auftraggeber Computerdateien zur
Verfligung gestellt, durfen diese nur mit vorheriger Zustimmung
der Agentur geandert werden.

9. KORREKTUR, PRODUKTIONSUBERWACHUNG

UND BELEGMUSTER

9.1 Vor Ausfuhrung der Vervielfaltigung sind der Agentur Kor-
rekturmuster vorzulegen.

9.2 Die Produktionstuberwachung durch die Agentur erfolgt nur
aufgrund besonderer Vereinbarung. Bei Ubernahme der Pro-
duktionsliberwachungist die Agentur berechtigt, nach eigenem
Ermessen die notwendigen Entscheidungen zu treffen und ent-
sprechende Anweisungen zu geben. Er haftet fur Fehler nur bei
eigenem Verschulden und nur fur Vorsatz und grobe Fahrlas-
sigkeit.

9.3 Von allen vervielfaltigten Arbeiten Uberlasst der Auftragge-
ber der Agentur 10 bis 20 einwandfreie ungefaltene Belege un-
entgeltlich. Die Agentur ist berechtigt, diese Muster zum Zwe-
cke der Eigenwerbung zu verwenden.

10. GEWAHRLEISTUNG

10.1 Die Agentur verpflichtet sich, den Auftrag mit gro3tmogli-
cher Sorgfalt auszufiihren, insbesondere auch ihm tUberlassene
Vorlagen, Unterlagen, Muster etc. sorgfaltig zu behandeln.

10.2 Beanstandungen gleich welcher Art sind innerhalb von 48
Stunden nach Ablieferung des Werks schriftlich bei der Agentur
geltend zu machen. Danach gilt das Werk als mangelfrei ange-
nommen.

11. HAFTUNG

11.1 Die Agentur haftet — sofern der Vertrag keine anders lau-
tenden Regelungen trifft — gleich aus welchem Rechtsgrund nur
flr Vorsatz und grobe Fahrléassigkeit. Diese Haftungsbeschran-
kung gilt auch fur seine Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen.
Fur leichte Fahrlassigkeit haftet er nur bei Verletzung vertrags-
wesentlicher Pflichten. In diesem Fallist jedoch die Haftung fur
unmittelbare Schaden, Mangelfolgeschaden und entgangenen
Gewinn ausgeschlossen. Die Haftung fUr positive Forderungs-
verletzung, Verschulden bei Vertragsschluss und aus unerlaub-
ter Handlung ist auBBerdem auf den Ersatz des typischen, vor-
hersehbaren Schadens begrenzt.

11.2 Fur Auftrage die im Namen und auf Rechnung des Auftrag-
gebers an Dritte erteilt werden, Ubernimmt die Agentur gegen-
Uber dem Auftraggeber keinerlei Haftung oder Gewahrleistung,
soweit die Agentur kein Auswahlverschulden trifft. Die Agentur
tritt in diesen Fallen lediglich als Vermittler auf.

11.3 Sofern die Agentur selbst Auftraggeber von Subunterneh-
mern ist tritt er hiermit samtliche ihm zustehenden Gewahr-
leistungs-, Schadenersatz- und sonstigen Ansprlche aus feh-
lerhafter, verspateter oder Nichtlieferung an den Auftraggeber
ab. Der Auftraggeber verpflichtet sich, vor einer Inanspruch-
nahme der Agentur zunéchst zu versuchen, die abgetretenen
Anspriche durchzusetzten.

11.4 Der Auftraggeber stellt die Agentur von allen Ansprichen
frei,die Dritte gegen die Agentur stellen wegen eines Verhaltens,
flr das der Auftraggeber nach dem Vertrag Verantwortung, bzw.
Haftung tragt. Der Auftraggeber tragt die Kosten einer etwai-
gen Rechtsverfolgung. Der Auftraggeber hat der Agentur somit
samtliche finanziellen und sonstige Nachteile, einschlief3lich
immaterieller Schaden, zu ersetzen, die der Agentur aus der In-
anspruchnahme durch einen Dritten entstehen.

11.5 Mit der Freigabe von Entwulrfen und Reinausfuhrungen
durch den Auftraggeber Ubernimmt dieser die Verantwortung
fur die technische und funktionsgemafie Richtigkeit von Text,
Bild und Gestaltung.

11.6 Fur die vom Auftraggeber freigegebenen Entwirfe, Ent-
wicklungen, Ausarbeitungen, Reinausfuhrungen und Zeichnun-
gen entfallt die Haftung der Agentur.

11.7 Fur die wettbewerbs- und kennzeichenrechtliche Zulas-
sigkeit und Eintragungsfahigkeit der Arbeiten sowie fur die
Neuheit des Produktes haftet die Agentur nicht.

12. GESTALTUNGSFREIHEIT UND VORLAGEN

12.1 Im Rahmen des Auftrages besteht Gestaltungsfreiheit.
Reklamationen hinsichtlich der kunstlerischen Gestaltung sind
ausgeschlossen. Winscht der Auftraggeber wahrend oder nach
der Produktion Anderungen, hat er die Mehrkosten zu tragen.
Die Agentur behalt den Vergltungsanspruch fur bereits begon-
nene Arbeiten.

12.2 Verzdgert sich die Durchfihrung des Auftrags aus Grin-
den, die der Auftraggeber zu vertreten hat, kann die Agentur
eine angemessene Erhohung der Vergltung verlangen. Bei Vor-
satz oder grober Fahrlassigkeit kann er auch Schadensersatz-
anspruche geltend machen. Die Geltendmachung eines weiter-
gehenden Verzugsschadens bleibt davon unberihrt.

12.3 Der Auftraggeber versichert, dass er zur Verwendung
aller der Agentur Ubergebenen Vorlagen berechtigt ist. Soll-
te er entgegen dieser Versicherung nicht zur Verwendung
berechtigt sein, stellt der Auftraggeber die Agentur von allen
Ersatzanspruchen Dritter frei.

13. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

13.1 Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts ande-
res ergibt, ist der Erfullungsort der Sitz der Agentur.

13.2 Die Unwirksamkeit einer der vorstehenden Bedingun-
gen beruhrt die Geltung der Ubrigen Bestimmungen nicht.
13.3 Es gilt das Recht der Republik Osterreich.

13.4 Gerichtsstand ist der Sitz der Agentur. Die Agentur ist
auch berechtigt, am Sitz des Auftraggebers zu klagen.

13.5 Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit
einzelner Regelungen und Bedingungen in seinen Ubrigen
Teilen wirksam. Das gilt nicht, wenn in diesem Falle das
Festhalten an dem Vertrag eine unzumutbare Harte fur eine
Vertragspartei darstellen wirde. Fur den Fall, dass einzelne
Bestimmungen der AGB unwirksam sein oder werden sollten,
sind diese nach ihrem wirtschaftlichen Gehalt auszulegen.
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